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PREGAO ELETRONICO N° 002/2023-SETRAN

PROCESSO 2022/1171354

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) SECRETARIA DE ESTADO DE
TRANSPORTES - SETRAN, mediante Pregoeiro designado pela Portaria n°. 120/2021 — GAB/SETRAN de
14 de setembro de 2021, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de
julgamento menor preco por item, nos termos da Lei Federal n° 10.520/2002 (Lei do Pregéo); Decreto Federal
n° 10.024/2019 (Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e
a contratacdo de servigos comuns, incluidos os servi¢cos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa
eletronica, no ambito da administragdo publica federal); Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 3/2018
(Estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, no
ambito do Poder Executivo Federal); Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 5/2017 (DispGe sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execugdo indireta no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional), no que couber; Instru¢cdo Normativa
SLTI/MPOG n° 02/2009 (Estabelece a obrigatoriedade de apresentacdo da Declaragdo de Elaboragédo
Independente de Proposta, em procedimentos licitatérios, no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do
Sistema de Servigos Gerais — SISG); Lei Complementar Federal n® 123/2006 (Institui o Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte); Decreto Federal n® 8.538/2015 (Regulamenta o tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores
familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de
consumo nas contratac@es publicas de bens, servigos e obras no &mbito da administracdo publica federal); Lei
Estadual n° 6.474/2002 (Institui, no Estado do Par4, a modalidade de licitagdo denominada pregdo); Decreto
Estadual n°® 1.887/2017 (Regulamenta, no &mbito da Administragdo Estadual, o Sistema de Registro de Pregos
previsto no art. 15 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993); Decreto Estadual n® 1.354/2015
(Estabelece diretrizes para a promogdo do desenvolvimento sustentivel nas contratacdes realizadas pela
Administracdo Publica Estadual, nos termos do art. 3° da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993);
Instrugdo Normativa SEAD n° 003/2018 (Dispde sobre a utilizagdo do Banco Referencial de Precos pelos
Orgdos e Entidades do Poder Executivo Estadual e da outras providencias); Instrugio Normativa SEAD n°
002/2018 (Normatiza os procedimentos administrativos para realizacdo de pesquisa de precos no dmbito da
Administracdo); Decreto Estadual n° 534/2020 (Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma
eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos comuns, no ambito da Administracdo Publica
Estadual, e altera o Decreto Estadual n® 2.168, de 10 de marco de 2010); Lei Federal n° 8.666/1993 (Lei geral
de licitagdes e contratos administrativos); Lei Estadual n° 8.417/2016 (Estatuto da Microempresa e EPP); e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

DATA: 16/03/2022

HORARIO DE BRASILIA: 10:00HS

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
UAGS: 925787
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1. DOOBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a Contratacdo de servigos
especializados de manutencdo de equipamentos de informatica que comp8em a Secretaria de Estado de
Transportes e Nucleos Regionais conforme especificacdo e descricdo técnica e demais condicdes deste
Termo de Referéncia, incluindo o fornecimento de pecas e componentes e mao obra especializada,
conforme condi¢6es, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo seréa realizada em Unico item, conforme tabela a seguir:

ITEM DESCRICAO/ VAIKA()EITV-SI-XE AL VALE,\?UTA?_TAL
ESPECIFICACAO
Servigos especializados de
1 manutencdo de equipamentos de R$54.112.29 R$ 649.347.52
informatica

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco do item, observadas as exigéncias contidas neste Edital e
seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

1.4. Havendo discordancia entre as especificacdes deste objeto descritas no comprasnet e as especificaces constantes
do Anexo | — Termo de Referéncia prevalecerdo as do Edital.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2023, na classificacdo abaixo:
Unidade Orcamentaria: 29101
Programa de Trabalho: 26.122.1297.8338.000
Natureza da Despesa: 33903900
Fonte do Recurso: 01500000001
Origem do Recurso: TESOURO

2. DO CREDENCIAMENTO

2.1. O Credenciamento €é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permitea
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.
2.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Estadual, no

sitio  www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Pablicas Brasileira — ICP - Brasil.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacOes inerentes a este Pregéo.

2.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive osatos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgédo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo
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proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo
ou aqueles se tornem desatualizados.
2.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitacao

3. DAPARTICIPACAO NO PREGAO.
3.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o0 objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da Instrucao
Normativa SEGES/MP n° 3, de 2018.
3.1.1.  Oslicitantes dever&o utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

3.2. N&o poderdo participar desta licitacdo os interessados:

3.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na

forma da legislacéo vigente;

3.2.2. que ndo atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.4. que se enquadrem nas vedagOes previstas no artigo 9° da Lei Federal n° 8.666,
de 1993;

3.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em
processo de dissolucdo ou liquidacgéo;

3.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

3.2.6.1. A vedacdo de constituicdo de empresas em consorcio, para 0 presente
objeto, é o que melhor atende ao interesse publico, por prestigiar os principios da
competitividade, economicidade e moralidade. Tal vedacdo, expressa neste Edital,
visa afastar a restricdo a competicdo e, por conseguinte, maximizar o nimero de
participantes no Pregdo, uma vez que, no consorcio, diversas empresas sdo reunidas
para apresentacdo de Unica proposta, reduzindo o nimero de potenciais licitantes
e/ou incentivando as ilegais praticas de conluio/cartel.

3.2.7. OrganizagBes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa

condicdo (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenério);

3.2.8. instituicdes sem fins lucrativos (pardgrafo Unico do art. 12 da Instrucdo

Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017);

3.2.8.1. E admissivel a participacdo de organizacbes sociais, qualificadas na
forma do art. 6° da Lei Estadual n° 5.980, de 19 de julho de 1996, desde que os
servigos objeto desta licitagdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de
gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acérddo n°
1.406/2017- TCU-Plenério), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdo e dos
respectivos atos constitutivos.

3.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.
3.3. Como condigéo para participagdo no Pregéo, a licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaraces:
3.3.1. gue cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar Federal
n° 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49;

3.3.1.1. nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedirda o prosseguimento no
certame;
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3.3.1.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito
de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar Federal n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte.
3.3.2. que esté ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;
3.3.3. que cumpre os requisitos para habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;
3.34. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
3.35. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal;
3.3.6. que a proposta foi elaborada de forma independente;
3.3.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso Il
do art. 5° da Constituicdo Federal,
3.3.8. que 0s servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no art. 93 da Lei Federal n° 8.213, de 24de julho de 1991;

3.4. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitard o licitante
as sancdes previstas em lei e neste Edital.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
4.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagcdo exigidos no edital, proposta com adescri¢gdo do objeto ofertado
e 0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entéo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo.
4.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
4.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.
4.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo
de habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢cdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1°, da Lei Complementar Federal n° 123, de 2006.
4.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexé&o.

4.6. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.
4.7. N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as

propostas apresentadas, o que somente ocorrerd ap0s a realizacdo dos procedimentos de
negociacéo e julgamento da proposta.

4.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico
apos o encerramento do envio de lances.
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4.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas estaduais, quando participarem de licitacbes publicas.
49.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte
dos contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas do Estado do
Pard e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura
de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71 da Constituicdo do Estado do Pard; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execucgdo do contrato.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:
5.1.1. Valor unitario e total do item;
5.1.2. Descrigdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia;
5.2. Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta vincula o licitante.

Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelode Planilha
de Custos e Formacéo de Precos, conforme anexo deste Edital;

5.4.

53.1 A licitante contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o0 quantitativo de vale-transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do art. 57
da Lei Federal n° 8.666, de 1993.
53.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se
revele superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos
demandados e executados, concomitantemente com a realizacdo, se necessario e cabivel,
de adequacdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do
art. 65 da Lei Federal n° 8.666, de 1993, e nos termos do art. 63, §2°, da Instrucdo
Normativa SEGES/MPOG n° 5, de 2017.

A empresa é a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso

de erro ou cotacdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as
orientacdes a seguir:

54.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante
toda a execucédo contratual;
54.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: 0 excesso serd suprimido,

unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducéo, quando
da repactuacdo, para fins de total ressarcimento do debito.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em

percentuais variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde & média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar
ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, em qualquer tempo, comprovacdo da adequacéo dos recolhimentos,
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para os fins do previsto no subitem anterior.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
5.7. A apresentacédo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposic¢oes

nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente 0 compromisso de executar 0S Servigos nos seus termos, bem como de fornecer 0s
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quandorequerido, sua substituicao.
5.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo,
sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4& em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horéario e local indicados neste Edital.
6.2. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas

que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
6.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
6.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacéo.
6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.
6.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre 0 pregoeiro e
os licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.
6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual/total/unitario do item/lote
ou percentual de desconto.
6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.
6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediérios quanto em relacdo a proposta que cobrira melhor oferta
deverd ser de R$ 500,00 (quinhentos reais).

6.9. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrdnico o modo de disputa “aberto
e fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,com lance final e fechado.
6.10. A etapa de lances da sesséo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apos esse

prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos o que transcorrera o
periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcéo de lances.
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6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.
6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

6.11. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.
6.11.1.  Na&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o
méaximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.
6.12.1.  N&o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até
0 méximo de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste
prazo.
Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitacéo.
N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele quefor recebido e
registrado em primeiro lugar.
Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
No caso de desconexd com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do doslances.
Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado
para divulgacao.
O critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e seus
anexos.
Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
Federal n® 123, de 2006, e no art. 8° da LeiEstadual n° 8.417, de 2016.
Nessas condi¢cfes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para
tanto.
Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
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6.24.

6.25.

6.26.

6.27.

6.28.

6.29.

6.30.

anterior.
No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.
S0 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3%, § 2° da Lei Federal n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos Servigos:
6.26.1.  prestados por empresas brasileiras;
6.26.2.  prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;
6.26.3.  prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacéo.
Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas ou lances empatados.
Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicOes diferentes das previstas
neste Edital.
6.28.1. A negociacgdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.
O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso,

dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

Apols a negociacdo do preco, o pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

7.1.

Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto noart. 7° e no § 9°
do art. 26 do Decreto Estadual n° 534, de 2020.

7.2.

A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio

da Planilha de Custos e Formacdo de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

7.3.

A Planilha de Custos e Formacdo de Precos deverd ser encaminhada pelo licitante

exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do pregoeiro, com
0s respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo pregoeiro no momento
da aceitagéo do lance vencedor.

74.

A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e

Formacao de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagcdo da proposta, desde que
ndo contrariem exigéncias legais.

7.5.

Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que:

7.5.1. néo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
7.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
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7.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
7.54. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acorddo n° 1455/2018
-TCU - Plenério), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que apresentar
preco manifestamente inexequivel;.
75.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui Ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:
7.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo,
apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes
de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragdo.
754.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais
como leis, medidas provisoérias e convenc@es coletivas detrabalho vigentes.

7.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, na forma
do § 3° do art. 43 da Lei Federal n° 8.666, de 1993, para que a empresa comprove a exequibilidade
da proposta.
7.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento)
da média dos precos ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for
flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificacdo, sera obrigatdria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.
7.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.
7.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para arealizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas,sob pena de ndo
aceitacdo da proposta.
7.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
7.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo pregoeiro, destacam- se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

7.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.
7.11. O pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitérios apresentados na Planilha

de Custos e Formacdo de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e
também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;
7.12. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo pregoeiro, desde
que ndo haja majoragéo do preco.
7.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas;
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7.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicagdo de recolhimento de impostos e contribuigoes na forma do Simples

Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada

no objeto.

7.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, 0 pregoeiro examinara a proposta

ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.15. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horério para a sua continuidade.

7.16. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar Federal n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso.

7.17. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital.

DA HABILITACAO
8.1. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicOes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo
no certame ou a futura contratacdo, mediante a consultaaos seguintes cadastros:
a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa e

Inelegibilidade mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php).
8.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das

consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)
8.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei Federal n°® 8.429, de 2 de julho de
1992, que prevé, dentre as sancOes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.
8.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.
8.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao.
8.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condigéo de participacéo.
8.14. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
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ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar Federal n® 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.
8.2. Caso atendidas as condicdes de participacao, a habilitacdo dos licitantes sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme
o0 disposto na Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

8.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018, mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condicgdes
exigidas no cadastramento no SICAF ateé o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.
8.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentacéo atualizada.
8.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certides feita pelo
pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, 83°, do
Decreto Estadual n® 534, de 2020.
8.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de
inabilitacdo.
8.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em relacéo a
integridade do documento digital.

8.5. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.
8.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se 0

licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.
8.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de
nameros de documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuigdes.
8.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacéo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitag&o.

8.8. Habilitagéo juridica:

8.8.1. No caso de empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
8.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigédo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
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administradores;
8.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filialou agéncia;

8.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

8.8.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;
8.8.7. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da

assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei
Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971,

8.8.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacéo respectiva.

8.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

8.9.1. prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;
9.9.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributéarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei Federal n® 5.452, de 1° de maio
de 1943;

9.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto

licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.9.8. caso o licitante detentor do menor precgo seja qualificado como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacéao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricéo, sob penade inabilitacao.

9.9.9. A licitante melhor classificada deverd, também, apresentar a documentacdo de
regularidade fiscal das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas
(quando for o caso) no decorrer da execucdo do contrato, ainda que exista alguma restrigéo,
aplicando-se o prazo de regularizagdo previsto no art. 7°, §1°, da Lei Estadual n® 8.417, de2016.

8.10. Qualificacdo Econdmico-Financeira:
8.10.1. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoajuridica;
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8.10.2.  balanco patrimonial e demonstraces contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;
8.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;
8.10.2.2. ¢é admissivel o balanco intermediério, se decorrer de lei ou contrato
social/estatuto social;
8.10.2.3. caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da
ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o art. 112 da Lei Federal n® 5.764, de
1971, ou de uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
6rgdo fiscalizador.
8.10.3. comprovacédo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo obtencédo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo
Passivo Circulante + Passivo Né&o
Circulante

LG =

Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Circulante
Passivo Circulante

LC=

8.11. Qualificacdo Técnica:

8.11.1. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagédo
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ouprivado.

8.11.2. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.11.2.1. 50% do objeto a ser licitado, que sdo aqueles que estdo tecnicamente especificados no
Termo de referéncia, ANEXO I.

8.11.3. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente.

8.11.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap0s a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior.

8.115. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacao.



O
&

GOVERNO DO

L*‘ PARA SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES

8.11.6. O licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte & contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados 0s servicos.

8.11.7. As empresas deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor
responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia.

8.11.7.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante
em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais paraexecucdo
do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes
a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara
deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou
financeiras com a contratante.

8.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar Federal n° 123, de 2006,
estara dispensado (a) da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e
(b) da apresentacdo do balango patrimonial e das demonstracGes contabeis do ultimo exercicio.
8.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo

impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte sejadeclarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.13.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de

habilitac&o.
8.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange
a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma ser& convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.
8.15. A ndo-regularizacéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancGes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
com alguma restricdo na documentacéo fiscal e trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para
regularizagéo.

8.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, 0 pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horério para acontinuidade da mesma.
8.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar

quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

8.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, sera realizada nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar Federal n® 123, de 2006, e no art. 8° da Lei
Estadual n° 8.417, de 2016, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

8.19. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, istoé, somando as
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exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis.
8.19.1. N&o havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a
inabilitacdo recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m)
suficiente(s) para a habilitacdo do licitante nos remanescentes.
8.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, olicitante sera
declarado vencedor.

DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do pregoeiro no sistema eletronico e devera:
9.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem

emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinadae as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

9.1.2. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

9.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em considera¢do no
decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

10.2.1 Todas as especificaces do objeto contidas na proposta vinculam a contratada.

9.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei Federal n° 8.666, de

1993).

9.3.1. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por

extenso, prevalecerao estes ultimos.

9.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de

um resultado, sob pena de desclassificacao.

9.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especifica¢fes ali contidas ou que estabeleca vinculo

a proposta de outro licitante.

9.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos

complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacéo.

10. DOS RECURSOS

10.1.  Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer,
de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais

motivos, em campo proprio do sistema.

10.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,

fundamentadamente.

10.2.1.  Nesse momento, 0 pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas

verificaréd as condi¢es de admissibilidade do recurso.

10.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer

importara a decadéncia desse direito.

10.2.3.  Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés
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dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrdnico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus

interesses.
10.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.
10.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no

endereco constante neste Edital.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
11.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
11.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou
ndo comprovar a regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da Lei
Complementar Federal n° 123, de 2006. Nessas hipoteses, serdo adotados 0s procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao

reaberta.

11.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.
11.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
12.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.
12.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUCAO
13.1. N&o sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

14. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
14.1. Apos a homologacgédo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

14.2. O adjudicatério tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data
de sua convocacdo, para assinar 0 Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacao), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

14.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade
para a assinatura do Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo podera
encaminhéa-lo para assinatura ou aceite do adjudicatario, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que seja assinado ou aceito no
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prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu
recebimento.

14.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administragéo.
14.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:
14.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negocios
ali estabelecida as disposicdes da Lei Federal n° 8.666, de 1993;
14.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;
14.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos

arts. 77 e 78 da Lei Federal n° 8.666, de 1993, e reconhece os direitos da Administracédo
previstos nos arts. 79 e 80 da mesma Lei.
14.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € aquele previsto no termo de referéncia, prorrogavel
conforme previsdo no instrumento contratual ou no termo de referéncia.
14.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgédo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢cdo Normativa n° 3, de 2018.
14.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato,
e o fornecedor nédo estiver inscrito no SICAF, este deverd proceder ao seu cadastramento,
sem Onus, antes da contratacao.
14.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.
14.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de prec¢os, sera exigida a comprovacédo
das condic@es de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante
a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

14.7. Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condigcdes de
habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de
precos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancOes das demais cominacGes
legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, ap6s a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contrato
Ou a ata de registro de precos.

15. DO REAJUSTE
15.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termode
Referéncia, anexo a este Edital.

16. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAQAO
16.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagédo estdoprevistos no
Termo de Referéncia.

17. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA
17.1. As obrigacOes do Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

18. DO PAGAMENTO



19.

O
&

GOVERNO DO

L*‘ PARA SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES

18.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,anexo a
este Edital.
DAS SANQ@ES ADMINISTRATIVAS.
19.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 10.520, de 2002,0
licitante/adjudicatario que:
19.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar 0 instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
19.1.2. ndo assinar a ata de registro de pre¢os, quando cabivel,
19.1.3. apresentar documentacao falsa;
19.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.15. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
19.1.6. ndo mantiver a proposta;
19.1.7. cometer fraude fiscal;
19.1.8. comportar-se de modo inidéneo;
19.2. As san¢Oes do anterior acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,

em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem 0 compromisso assumido
injustificadamente.

19.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo ap6s o0 encerramento da fase de lances.
19.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragfes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sances:

19.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néo
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;
19.4.2. Multa de 0,3% (trés decimo por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

19.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou

unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

19.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com o Estado do Pard, pelo prazo de até
cinco anos;
19.45. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo

Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelosprejuizos causados;
19.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.
19.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de prética de
infracdo administrativa tipificada pela Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e deciséo sobre a eventual instauragdo de
investigacdo preliminar ou processo administrativo.
19.7. A apuracdo e o julgamento das demais infracGes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Pablica nacional ou estrangeira nos termos da Lei Federal n°
12.846, de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
19.8. O seguimento do processo administrativo ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Estadual resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
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sem a participacdo de agente publico.

19.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pelaconduta
do licitante, o Estado do Para ou a Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,

conforme art. 419 da Lei Federal n® 10.406, de 2002.

19.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na

Lei Federal n°® 9.784, de 1999, e na Lei Estadual n® 8.972, de 13 de janeiro de 2020.

19.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a

Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.
19.12.  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.13.  As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de

Referéncia.
DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
20.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
20.2. A impugnacdo poderad ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail pelo e-mail

cpl.setran@setran.pa.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco Av.
Almirante Barroso, 3639, Bairro Souza, CEP: 66.613-710, Belém - PA., secdo de
protocolo da SETRAN, nos horais de 08:00 as 14:00.

20.3. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da
data de recebimento da impugnacao.

20.4. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.
20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser

enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no endereco indicado no Edital.
20.6. O pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboracdo do edital e dos anexos.
20.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.
20.7.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacgdo é medida excepcional e devera
ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.
20.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administracao.

DAS DISPOSICOES GERAIS
21.1. Da sessdo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.
21.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagdo em contrario, pelo pregoeiro.

21.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica
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observardo o horério de Brasilia — DF.

21.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagéo e classificacéo.

21.5. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

21.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administrac&o, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

21.7. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacéo e apresentacdo de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducéo ou do resultado do processo licitatério.

21.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S0 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente na
Administracéo.

21.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.10. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico
www.comprasnet.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco Avenida almirante
Barroso, 3639, Bairro Souza, Belém, no primeiro andar sala Comissao Permanente de Licitacdo -CPL, nos
dias uteis, no horario das 08:00 horas as 14:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do
processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

21.12.  Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
21.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
21.12.2.  ANEXO Il - Modelo de Proposta;
21.12.3.  ANEXO Ill — Modelo de Declaracao de Enquadramento ME/EPP;
21.12.4. ANEXO-IV - Declaragdo de Cumprimento das Condicdes Habilitatorias;
21.125. ANEXO V - Declaracdo de Superveniéncia de Fato Impeditivo de Habilitacdo;
21.12.6. ANEXO VI - Declaragdo que ndo emprega menor de idade, salvo na condi¢do
de aprendiz;
21.12.7.  ANEXO VII - Declaragéo de trabalho degradante ou forgado
21.12.8. ANEXO VIII — Declaragdo de elaboracao independente de proposta
21.129. ANEXO IX - Minuta do Contrato

Belém/PA, 28 de fevereiro de 2023.

THAYANA ARAUJO GUIMARAES
PREGOEIRA
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1.  Contratacdo de servicos especializados de manutencdo de equipamentos de informéatica que compdem a
Secretaria de Estado de Transportes e Nucleos Regionais conforme especificacdo e descricdo técnica e demais
condicdes deste Termo de Referéncia, incluindo o fornecimento de pecas e componentes e mao obra
especializada.

: IDENTIFI VALOR VALOR TOTAL
ITEM |  DESCRIGAO/ CACAO | UNDDE | T, | UNITARIO MENSAL
ESPECIFICAGAO MEDIDA " | ESTIMADO ESTIMADO
DO ITEM (RS) (RS)

QUANTIDADE DE SERVICOS DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E
TELECOMUNICACOES

Servico de Manutencédo
1 de  Equipamentos e 21460-4 HORAS 120 R$ 119,67 R$ 14.360,40
Telecomunicagdes.

1.2. QUADRO ESTIMATIVO DE SERVICO EM SERVIDORES

ITEM | Descricao do Servico UND. DE I\Ijg)R(,lAl\gg(l)D: QUANT. VAL'OR Tenea)
¢ ¢ MEDIDA - MENSAL UNITARIO MENSAL
MES

Instalacdo de servidor Windows

1 Server Primério. HORAS 7h 3 R$ 98,67 R$ 2.072,00

o | Instalaggo de servidor Windows | o 7h 3 R$ 98,67 R$ 2.072,00
Server Secundério.

3 Instalacéo de servidor Linux. HORAS 7h 3 R$ 98,67 R$ 2.072,00
Configuracdo de servidor de

4 e HORAS 7h 3 R$ 97,00 R$ 2.037,00
dominio.

5 | Configuragdo de  servidor | o0 g 7h 3 R$ 97,00 R$ 2.037,00
firewall.
Configuracéo de servidor Web.

6 HORAS 7h 3 R$ 97,00 R$ 2.037,00
Configuracdo de servidor de

! banco de dados. HORAS n 3 R$ 97,00 R$2.037,00
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Configuracdo de seguranca e
8 politicas de backup de dados. HORAS 7h 3 R$ 97,00 R$ 2.037,00
Configuracdo de Servicos de
9 |mpregsa0(_; ¢ HORAS 7h 3 R$ 97,00 R$ 2.037,00
Configuracdo de Servidor de
10 Backup de Bancos de Dados. HORAS 7 3 R$ 97,00 R$2.037,00
TOTAL RS R$ 20.475,00
1.3. QUADRO ESTIMATIVO DE QUANTIDADES DE MATERIAIS E PECAS
MICROCOMPUTADOR
ITEM DESCRICAO QTD/MES V.UNIT. TOTAL
1 BATERIA/PILHA 3V 1 R$ 4,67 R$ 4,67
2 COOLER/VENTOINHA 1 R$ 67,20 R$ 67,20
3 DISCO RIGIDO (HD) 500GB 1 R$ 390,40 R$ 390,40
4 FONTE DE ALIMENTAQAO ATX 500W 1 R$ 187,59 R$ 187,59
5 GABINETE DE MICRO 1 R$ 241,00 R$ 241,00
6 HD SSD 120GB 1 R$ 490,36 R$ 490,36
7 HD SSD 240GB 1 R$ 545,60 R$ 545,60
8 MEMORIA DDR4 4GB 1 R$ 356,40 R$ 356,40
9 MEMORIA DDR4 8GB 1 R$ 577,50 R$ 577,50
10 MOUSE 1 R$ 31,27 R$ 31,27
11 PLACA DE REDE PCI EXPRESS 1 R$ 238,11 R$ 238,11
12 PLACA DE VIDEO 1GB 1 R$ 372,15 R$ 372,15
13 PLACA MOTHERBOARD DDR4 1 R$ 1.321,66 R$ 1.321,66
14 PROCESSADOR 1 R$ 1.965,17 R$ 1.965,17
15 TECLADO 1 R$ 74,47 R$ 74,47
TOTAL R$ 6.863,55
NOTEBOOK
ITEM DESCRICAO QTD/MES V.UNIT. TOTAL
16 BATERIA 1 R$ 418,07 R$ 418,07
17 COOLER/VENTOINHA 1 R$ 1.613,37 R$ 1.613,37
18 DISCO RIGIDO 500GB (HD) 1 R$ 566,56 R$ 566,56
19 HD SSD 240 1 R$ 672,23 R$ 672,23
20 FONTE DE ALIMENTAQAO 1 R$ 190,32 R$ 190,32
21 PLACA MOTHERBOARD 1 R$ 890,94 R$ 890,94
22 | MEMORIA/BANCO DE MEMORIA 1 R$ 344,00 R$ 344,00
23 PLACA DE REDE WIFI 1 R$ 245,00 R$ 245,00
24 PROCESSADOR 1 R$ 2.271,40 R$ 2.271,40
25 TECLADO 1 R$ 321,17 R$ 321,17
26 TELALCD/LED 1 R$ 522,50 R$ 522,50
TOTAL R$ R$ 6.603,63
MONITOR
ITEM DESCRICAO QTD V.UNIT. TOTAL
27 DISPLAY TELALCD/LED 1 R$ 427,27 R$ 427,27
28 PLACA FONTE 1 R$ 394,17 R$ 394,17
29 PLACA LOGICA 1 R$ 403,33 R$ 403,33
TOTAL R$ 1.224,77
IMPRESSORA
ITEM DESCRICAO QTD | V.UNIT. TOTAL




O

GOVERNO DO =
L*‘ PARA SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES
30 BANDEJAS/GAVETAS 1 R$ 227,37 R$ 227,37
31 BUCHA DO ROLO PRESSOR 1 R$ 129,87 R$ 129,87
32 CABOS FLAT 1 R$ 173,95 R$ 173,95
33 KIT DE ROLETES 1 R$ 127,73 R$ 127,73
34 KIT FOTOCONDUTOR 1 R$ 570,50 R$ 570,50
35 PELICULA FUSORA 1 R$ 360,07 R$ 360,07
36 ROLO FUSOR 1 R$ 189,20 R$ 189,20
37 CABECA DE IMPRESSAQO 1 R$ 1.031,33 R$ 1.031,33
38 CILINDRO 1 R$ 235,00 R$ 235,00
TOTAL R$  3.045,02
NOBREAK / ESTABILIZADOR
ITEM DESCRICAO V.UNIT. TOTAL
39 BATERIAS DE NOBREAK 12V 7Ah 1 R$ 217,58 R$ 217,58
40 BATERIAS DE NOBREAK 12V 5Ah 1 R$ 205,71 R$ 205,71
41 CABO DE FORCA 1 R$ 26,63 R$ 26,63
42 CAPACITOR 1 R$ 4,67 R$ 4,67
43 COOLER/VENTOINHA 1 R$ 96,00 R$ 96,00
44 DIODO 1N4007 1 R$ 8,02 R$ 8,02
45 | FUSIVEL 1 R$ 25,70 R$ 25,70
46 RELE 1 R$ 24,10 R$ 24,10
47 RESISTOR 1 R$ 4,88 R$ 4,88
48 TRANSFORMADOR 1 R$ 567,00 R$ 567,00
49 | TRANSISTOR 1 R$ 4,95 R$ 4,95
TOTAL R$ 118524
REDE
ITEM DESCRICAO QTD V.UNIT. TOTAL
50 CABO CAT 5-METRO 1 R$ 4,73 R$ 4,73
51 CABO CAT 6 - METRO 1 R$ 9,26 R$ 9,26
52 CANALETA 20 X 20 X 20MM 1 R$ 51,50 R$ 51,50
53 CANALETA 40 X 15 X 20MM 1 R$ 78,67 R$ 78,67
54 CANALETA 40 X 40 X 20MM 1 R$ 89,10 R$ 89,10
55 CONECTOR RJ45 FEMEA - CAT5 1 R$ 29,18 R$ 29,18
56 CONECTOR RJ45 MACHO - CATS 1 R$ 2,85 R$ 2,85
57 CONECTOR RJ45 FEMEA - CAT6 1 R$ 60,00 R$ 60,00
58 CONECTOR RJ45 MACHO - CAT6 1 R$ 10,47 R$ 10,47
59 FIBRA OPTICA - METRO 1 R$ 13,04 R$ 13,04
60 CABO ELETRICO 1 R$ 4,33 R$ 4,33
TOTAL R$ 353,13
LACRE
ITEM DESCRICAO QTD V.UNIT. TOTAL
61 LACRE 1 R$ 1,96 R$ 1,96
TOTAL R$ 1,96
VALOR MENSAL VALOR ANUAL
ESTIMADO ESTIMADO
TOTAL GERAL ESTIMADO - MATERIAIS/PEGAS | R$19.277,29 R$ 231.327,52
1.4,  DEMONSTRATIVO PARA CONTRATAGCAO
VALOR VALOR
'TEM QTP | MENSAL ANUAL
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ESTIMADO ESTIMADO
SERVICO DE MANUTEN(}AO DE EQUIPAMENTOS 120 R$ 14.360,40 R$ 172.324,80
SERVICO DE INSTALACAO DE SERVIDORES 9 R$ 6.216,00 R$ 74.592,00
SERVICO DE SUPORTE A SERVIDORES 21 R$ 14.259,00 R$ 171.108,00
MATERIAIS PARA MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS 1 R$ 19.277,29 R$ 231.327,52
TOTAL VALOR MAXIMO DE REFERENCIA DE ATENDIMENTOS R$ 54.112,29 R$ 649.347,52
DESCRIGAO DAFRANQUIA | (B0 ST 0 Ve AR A RS | CONTRATAGAO
ESTIMADA DE REFERENCIA 54.112.29) MENSAL
FRANQUIA MENSAL (SERVICOS+MATERIAIS)
VALOR FIXO 12 % R$ 6.493,48

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (deze) meses contados do (a) data da assinatura do contrato,
prorrogavel na forma do art. 57, 11, da Lei n° 8.666/93.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1  Atualmente a Secretaria de Estado de Transportes possui cerca de 370 equipamentos entre
computadores, monitores, impressoras, estabilizadores, no- breaks, switch, hubs, roteadores, etc. A estrutura
também engloba rede computacional gerenciada através de servidores de dominio e servigcos de seguranca da
informacdo, banco de dados e desenvolvimento de solugdes tecnoldgica. Com o intuito de garantir o pleno
funcionamento desse parque tecnoldgico, se faz necessario a contratacdo de empresa especializada para a
prestacao de servicos de tecnologia.

3. CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

3.1. O presente Termo tem como objeto a ser contratado os servigos, conforme determinacdes do paragrafo
unico do art. 1° da Lei 10.520, de 2002, e do §1° do art. 2° do Decreto Estadual n® 2.069, de 2006.

4. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO.

4.1. O prazo de entrega dos bens e servicos € de 7 (sete) dias, contados do(a) data da assinatura do contrato, no
seguinte endereco: Av. Almirante Barroso n° 3639, CEP: 66013-000, Bairro Souza — Belem-Pa.

4.2. Os bens e servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10
(dez) dias Uteis, a contar da notificacdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

4.3. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 7 (sete) dias Uteis, contados do recebimento
provisorio, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado.
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4.4. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem 4.3 ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a& como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

4.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

5. SUPORTE TECNICO E GARANTIA DOS SERVICOS.

5.1. Fornecimento de manutencéo corretiva ON SITE, ou seja, no local onde os equipamentos encontram-se
instalados, por técnicos qualificados, sem qualquer custo adicional para CONTRATANTE, durante o periodo de
vigéncia do contrato, 5 (cinco) dias por semana, de segunda a sexta das 8 as 18horas;

5.2. Fornecimento de manutencao preventiva ON SITE, ou seja, no local onde os equipamentos encontram-se
instalados, por técnicos qualificados, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE, durante o periodo
de vigéncia do contrato;

5.3. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica, manutencdo, suporte técnico e operacional da
solucdo proposta (hardware e software), inclusive com substituicdo de pecas, acessérios e componentes. Durante
o periodo de vigéncia do contrato, com atendimento de segunda a sexta das 8hs as 18hs;

54. A CONTRATADA devera disponibilizar um namero de telefone especifico para o contato, com
atendimento em lingua portuguesa, ou ainda através de endereco eletrénico (web ou e-mail), devendo
necessariamente ocorrer o fornecimento de numero de controle do chamado aberto, inclusive com a
disponibilizacdo do sistema web para 0 acompanhamento, pela CONTRATANTE dos chamados registrados;

5.5. A CONTRATADA aplicara no equipamento, quando necessario a substituicdo, partes e pe¢as originais,
adequadas, novas, que mantenham as especificacdes técnicas do fabricante, conforme orcamento aprovado pela
contratante.

5.6. A substituicdo de pegas, componentes e acessorios, bem como a utilizacdo de médo de obra especializada,
sera realizada, durante toda a vigéncia do contrato;

5.7. Decorridos os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia sem o atendimento devido, fica a
CONTRATANTE autorizada a contratar esses servicos de outra empresa e a cobrar da CONTRATADA o0s
custos respectivos, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades previstas neste instrumento;

5.8. A CONTRATADA garantira todos os servigos prestados por um prazo minimo de 90 (noventa) dias
corridos. Se um mesmo defeito ou problema vier a se repetir nesse periodo, tanto nos casos de manutencao
corretiva de hardware, bem como se a instalacdo de um equipamento ou produto (software) interferir no
funcionamento de outros produtos ou equipamento, e ainda, se forem prestadas informagdes incorretas ou
insuficientes (nos casos de apoio tecnico), a rechamada sera prestada nos prazos definidos no item 13 do Termo
de Referéncia, sendo excluidos da fatura mensal apresentada pela CONTRATADA e, consequentemente, sem
onus paraa CONTRATANTE.

5.9. Seré@o da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas decorrentes do deslocamento do
pessoal incumbido da substituicdo do equipamento, bem como das despesas relacionadas com a assisténcia
técnica dentro do periodo de garantia do servico executado.

5.10. A CONTRATADA tera que dispor de todo o ferramental necessario a execucdo dos servigos, inclusive
equipamentos de precisdo para ajuste e medicgdes;
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5.11. A CONTRATADA devera manter instalacbes proprias, na cidade de Belém-PA, para atendimento aos
chamados abertos, nas quantidades e com as condi¢fes técnicas necessarias, incluindo méo-de-obra qualificada
e recursos materiais, de comunicacéao, de forma a atender as demandas de manutencdo da CONTRATANTE e de
seus clientes dentro dos niveis de servicos estabelecidos.

5.12. A CONTRATADA néo podera instalar nos equipamentos nenhum software ou qualquer dispositivo de
hardware ndo autorizado;

5.13. A CONTRATADA, na execucdo dos servicos, podera sob inteira responsabilidade utilizar softwares e
hardwares de sua propriedade, legalmente adquiridos, que facilitem o diagndstico ou solucdo de problemas,
desde que ndo os instale nos equipamentos da CONTRATANTE ou de seus clientes.

5.14. A CONTRATADA deve comprometer-se com a qualidade dos servigos prestados e com a transparéncia e
seguranca dos dados apresentados nas ordens de servicos, relatorios, site na WEB, software de gerenciamento e
demais informacgGes disponibilizadas a CONTRATANTE.

5.15. Caberda a CONTRATADA o correto descarte e o gerenciamento adequado de residuos no que tange a
coleta, reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposicao final, em atendimento a legislacdo ambiental aplicavel,
notadamente no que se refere a pilhas e baterias usadas, conforme Resolucgdo CONAMA n° 401, de 04 de
novembro de 2008, sob as penalidades previstas em lei;

5.16. A CONTRATADA deve fornecer em qualquer época, os esclarecimentos e as informacdes técnicas que
venham a ser solicitadas pela CONTRATANTE sobre o servico de manutencdo corretiva ou preventiva
prestado;

6. MANUTENCAO CORRETIVA

6.1. Manutencdo Corretiva é a manutencdo efetuada depois de constatado o defeito ou falha do
equipamento/sistema, com finalidade de restabelecer o seu perfeito funcionamento e ocorrerd sempre que
necessaria ou solicitada pela CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA proceder aos ajustes,
configuracBes, instalagdes de software, testes e substituicdo de materiais, conforme especificacdes e
procedimentosestabelecidos neste documento.

6.2. Esta incluso no escopo da prestacdo dos servigos o fornecimento e a substituicdo de toda e qualquer parte,
peca, modulo ou componente que sejam necessarios a reacolocacdo dos equipamentos ou sistemas em pleno
funcionamento.

6.3. Os equipamentos sdo de diversos fabricantes, tipos, marcas e modelos podendo sofrer alteracdo devido as
atualizagdes tecnologicas.

6.4. A manutencao corretiva deve ser realizada de acordo com 0s manuais e requisitos técnicos definidos pelos
fabricantes dos equipamentos, deixando-0s em perfeitas condi¢des de funcionamento, efetuando ajustes, reparos
e substituicdo de pecas;

6.4.1. Exceto quando se tratar de pilhas e baterias usadas, que deverdo esta em conformidade com a Resolugéo
da CONAMA, as demais pecas, componentes e sucatas provenientes dos servicos realizados deverdo ser
entregues a CONTRATANTE, que definira a sua destinacdo, junto com o laudo que justifica a troca. Devendo
essa entrega de pecas e sucatas ser realizada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do encerramento do
chamado.
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6.4.2. O ndo atendimento nos prazos estabelecidos neste termo sujeitard a CONTRATADA a aplicagédo das
penalidades correspondentes item DAS PENALIDADES.

6.5. As pecas e componentes em substituicdo, instaladas pela CONTRATADA, serdo incorporadas aos
equipamentos, passando a ser de propriedade da CONTRATANTE.

6.6. Toda e qualquer parte, peca, moédulo ou componente que for fornecida pela CONTRATADA devera ser
novo e sem uso, de primeira utilizacdo, iguais (mesma caracteristicas e/ou capacidade), superior ao substituido e
ndo poderdo ser reaproveitados, readaptados ou que tenham sido objeto de reparo, exceto quando explicitamente
autorizado pela CONTRATANTE.

6.7. No atendimento ao chamado, o técnico deve verificar todo o equipamento  inclusive o conjunto das
instalacBes e dar retorno para possiveis correcoes.

6.8. A CONTRATANTE a seu critério podera fornecer acessorio(s) e a(s) peca(s) de troca.
7. INSTALA(;AO E REMANEJAMENTO DE HARDWARE

7.1. As atividades de instalacdo e desinstalacdo de equipamentos, incluindo os procedimentos de conexdes e
desconexdes necessarios e o teste de funcionamento, podendo incluir ou ndo a instalacdo e desinstalacdo de
software. Ndo inclui as atividades de infraestrutura elétrica e logica.

7.2. “Por instalagdo", entende-se a ligacdo fisica ou conexdo dos equipamentos infraestrutura existente ou a
outros equipamentos.

7.3. “A instalacao" so serd validada ap0s o teste de funcionamento. Sendo esse passivel de verificagdo in loco
por técnico especializado indicado pela CONTRATANTE.

7.4. Por desinstalacdo entende-se a desconexao dos equipamentos e a eventual remocao para outro local.

7.5. 0 remanejamento de hardware compreende as atividades de desinstalacdo de equipamento, sua
transferéncia e instalacdo ao para outro local onde ja exista infraestrutura elétrica e ldgica, incluindo os
procedimentos de desconexfes e conexdes necessarias ao funcionamento, podendo incluir ou ndo a
desinstalacdo e reinstalacdo de softwares.

7.6. Quando da instalacdo e remanejamento do hardware, a CONTRATADA deve orientar o usuario na
utilizacdo dos equipamentos, dando-lhes noc¢des basicas que propiciem o auto atendimento ndo s6 de pequenos
problemas. Esta orientacdo faz parte da prestacdo normal dos servigos de instalacdo e remanejamento do
hardware, ndo sendo considerada como chamados nem cabendo 6nus para a CONTRATANTE, cabendo
exclusivamente ao usuario a dispensa da orientagdo correspondente.

7.7. As nocOes sobre hardware compreendem as instru¢es do funcionamento, os cuidados no manejo e outras
consideracOes necessarias para a utilizacdo segura do mesmo.

8. SUPORTE DE SOFTWARE.

8.1. Compreende as atividades de instalacdo, reinstalacdo e desinstalagdo dos softwares utilizados pela
CONTRATANTE, ou que venham a serem utilizados durante a vigéncia do contrato, incluindo a configuragéo
dos equipamentos, os testes de funcionamento e orienta¢des basicas de uso nos seguintes segmentos:

a. Sistema operacional,

b. Automacao de escritorios;
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c. Conectividade.

8.2. Os softwares abrangem diversos produtos, tais como: sistemas operacionais, Windows e Linux BR Office,
Office, emuladores do terminal, exemplo: usados nos Sistemas SIAFEM E SIMAS, ou qualquer outro
programa que venha ser utilizado pela CONTRATANTE. Estdo excluidos os aplicativos especificos
(particulares) dos usuarios da CONTRATANTE.

8.3. Seré considerado instalado o software que estiver instalado e configurado no microcomputador e em totais
condicdes de uso pelo usuario.

8.4. Quando da instalacdo de softwares, a CONTRATADA deve orientar o usuario na utilizacdo dos produtos,
dando-lhes nocdes basicas que propiciem o auto-atendimento na solucdo de pequenos problemas. Esta
orientacdo faz parte da prestacdo normal dos servicos de instalacdo de software, ndo sendo considerada como
chamado nem cabendo 6nus para a CONTRATANTE, cabendo exclusivamente ao usuario & dispensa da
orientacdo correspondente.

8.5. As nocdes sobre software compreendem 0 acesso ao produto, a navegagdo nas telas principais e outras
consideradas necessarias.

9. CABEAMENTO ESTRUTURADO

9.1. Os servicos técnicos especializados para execucdo de pontos de rede CAT6, através de infraestrutura de
cabeamento estruturado para redes locais de informatica, com fornecimento de materiais e mdo de obra, devem
obedecer as normas técnicas da ABNT.

9.2. Define-se que:

9.2.1. Ponto Logico - composta de 01 tomada RJ45 Fémea CAT6, conectorizada através de cabos par
trancado CAT6, devidamente protegigo por tubulagdes, conectado a patch panel instalado em rack padrdao 19”
identificado.

9.2.2. Todos os materiais que constam dos servicos devem ser fornecidos pela CONTRATADA, assim como
a médo de obra especializada. Os componentes empregados no cabeamento l6gico deverdo ser padronizados.

9.2.3. Deverdo ser identificados todos os cabos utilizados, por meio de anilhas ou etiquetas fixadas em suas
extremidades e no espelho da caixa de tomada, indicando o ponto.

9.2.4. Todos os componentes metélicos ndo ativos do sistema da rede interna estruturada deverdo ser
conectados ao sistema de aterramento da CONTRATANTE, a partir das partes metalicas dos distribuidores,
interligadas ao aterramento geral do prédio, com cabo isolado de bitola minima de 10 mm, obedecendo ao
requerido pela EIA/ TIA — 607.

9.2.5. Caberaa CONTRATANTE fornecer ponto de aterramento no ambiente de instalagdo dos componentes.
10. SOFTWARE DE GERENCIAMENTO

10.1. Cabe a Contratada fazer uso obrigatorio de Software de Gestdo dos Servigos de TI, aderente as
recomendacdes ITIL, cujo licenciamento sera de responsabilidade da mesma, atendendo aos seguintes requisitos
e caracteristicas minimas:

10.1.1. Desenvolvimento baseado nas recomendages ITIL;
10.1.2. Arquitetura WEB,;
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10.1.3. Base de dados centralizada e integrada;

10.1.4. Ajuda online e informagdes sensiveis do contexto;

10.1.5. Distingéo precisa entre incidentes, solicitacdo de servicos, reclamagdes e elogios;

10.1.6. Definigdo de catélogo de servigos;

10.1.7. O sistema deve integrar com sistemas de e-mail;

10.1.8. Permitir ao usuario acompanhar o andamento dos servicos solicitados;

10.1.9. Permitir ao usuario acompanhar o andamento dos servicos solicitados;

10.1.10. Permitir o agendamento de requisi¢des para manutencdes preventivas em equipamentos;
10.1.11. Permitir o agendamento de chamados;

10.1.12. Controlar os Acordos de Niveis de Servicos com fornecedores externos de equipamentos dentro ou fora
da garantia;

10.1.13. Controle patrimonial;

10.1.14. Permitir a emissdo de Ordens de Servico e Laudo Técnico;

10.1.15. Né&o permitir registro de novos chamados para equipamentos em manutencao;

10.1.16. Permitir a avaliacdo do usuario em relacdo ao nivel de qualidade de suporte a servicos prestados;
10.1.17. Gerar relatdrios dos chamados baseados nos indices estabelecidos no ANS;

10.1.18. Gerar relatérios dos equipamentos por site, setor e localizacdo, informando o histérico de
movimentacao dos equipamentos;

10.1.19. Gerar relatdrios estatisticos em graficos;

10.1.20. Gerar no minimo os seguintes relatorios de atendimento: por técnico, por usuario, por equipamento, por
tipo, por setor e por site;

10.1.21. O software devera ser aderente a ITIL em no minimo as seguintes disciplinas: Gerenciamento de
Incidentes, Gerenciamento de Configuracdo, Gerenciamento de Problemas, e Cumprimento de Requisicao;

10.1.22. O software devera possuir aderéncia as préaticas precedidas pela ITIL V3 para os processos e fungdes
relacionados neste Termo de Referéncia;

10.1.23. Disponibilizar acessos possibilitando a realizacdo de auditorias e monitoramento diario do ANS e dos
servicos prestados pela Contratada;

10.1.24. Prover capacitacdo aos profissionais da Contratante, abordando os processos e funcgdes ITIL
contratados e o uso das funcionalidades do software aqui especificado;

10.1.25. Ao final do contrato, as licencas de uso do software passardo para a Contratante que arcara com as
despesas de utilizag&o.

10.2. A CONTRATADA sera responsavel pelo licenciamento, instalacdo e configuracdo do software de
gerenciamento.

10.3. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo e sem 6nus, solicitar alteracbes nos perfis, nomes de
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usuario e senhas de acesso ao sistema.

10.4. A partir da data de assinatura do contrato, a CONTRATADA tera o prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos para implantagdo na CONTRATADA do software em ambiente de producéo a ser disponibilizado pela
CONTRATANTE.

11. INSTRUCOES PARA UTILIZACAO DO SOFTWARE

11.1. Durante os 10 (dez) dias corridos subsequentes a disponibilizacdo do site ou software de gerenciamento,
a CONTRATADA devera promover apresentacdes sobre a utilizacdo deste, conforme detalhado nos subitens
subsequentes.

11.2. Para a(s) apresentacdo (6es), a CONTRATADA devera elaborar e disponibilizar a CONTRATANTE as
copias do manual de operacdo do sistema, site/software de gerenciamento, no minimo uma para cada, permissdo
de acesso concedida, detalhando os procedimentos necessarios para abertura e consulta de ordens de servigo,
procedimentos operacionais de consulta a ordens de servigo e utilizacdo das ferramentas gerenciais (relatérios,
graficos, indices, etc.) e para as demais funcionalidades apresentadas pelo sistema.

11.3. As datas e horérios de cada apresentacdo serdo acordados entre as partes na data de disponibilizacdo do
software/site  da CONTRATADA. Essa(s) apresentacdo (0es) deve(m) ocorrer nas dependéncias da
CONTRATANTE.

12. ATENDIMENTO
12.1. ORDENS DE SERVICOS:

12.1.1. A cada atendimento, a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE uma Ordem de Servico
(OS) devidamente preenchida, conforme modelo béasico a ser apresentado, devidamente assinado pelo usuario ou
responsavel pelo local onde foi realizado o atendimento, devendo ao final do atendimento entregar ao usuario,
devidamente assinado, de forma legivel, a 1° via dessa ordem de servicos e a 2° via a SETRAN, e demais vias
serdo da CONTRATADA.

12.1.2. A CONTRATADA deverd manter durante a vigéncia do contrato um banco de dados contendo todas as
informac@es das ordens de servicos o fornecerem, em midia, sempre gue solicitado.

12.1.3. A CONTRATADA devera vincular a numeracdo da Ordem de Servico ao atendimento de apenas um
equipamento ou recurso, que serd devidamente identificado no campo especifico, por meio de seu nimero de
série/patrimonio, e os horarios de atendimento e solugdo devem refletir o tempo real gasto naquele
equipamento.

12.1.4. A cada ordem de servi¢os serd atribuido uma numeracdo de controle interno da CONTRATANTE, a
qual sera informada a CONTRATADA no ato da abertura do chamado, sendo esta a identificagcdo oficial a qual
constara nos documentos em papel e meio eletronico.

12.1.5. A CONTRATADA devera conferir os numeros de série e patriménio dos equipamentos que constam no
chamado técnico e os efetivamente encontrados em campo no momento do atendimento. Ao encontrar
divergéncias, a CONTRATADA devera informar na ordem de servico, criteriosamente, quais as discrepancias
encontradas.

12.1.6. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo correto preenchimento das ordens de servi¢os, bem como pelas
informacdes nela contidas. A prestacdo de informacdes veridicas o completas, especificamente no que se
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referem as datas, horarios e responsaveis, € condicdo necessaria 0 obrigatéria para que possa ocorrer 0
fechamento das ordensde servicos (OS).

12.1.7. Uma ordem de servigo podera ndo ser considerada fechada se houver divergéncia entre as informacoes
constantes no arquivo por ela enviado diariamente, e as informacgdes constantes na cépia da ordem de servico
por ela enviada, bem como em razdo do ndo envio da cOpia da respectiva ordem de servico comprovando
fechamento do chamado.

12.2. NUMERO DO TELEFONE:

12.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo dois nimeros de telefones locais (Belém-PA) ou
0800 para abertura de chamados. O atendimento telefonico deve estar localmente disponivel, das 8hs as 18h de
segunda a sexta-feira, exceto em casos de feriados nacionais.

12.2.2. A CONTRATADA devera informar, em até 5 (cinco) dias Uteis antes do inicio da prestacdo dos
servigos, 0os numeros dos telefones utilizados para a abertura e fechamento dos chamados.

12.3. SITE NAWEB / SOFTWARE DE GERENCIAMENTO:

12.3.1. A CONTRATADA devera possuir um site na WEB ou um software de gerenciamento via WEB para
receber os chamados da CONTRATANTE, disponivel 24h por dia, 7 dias por semana, com as especificacdes
minimas constantes:

12.3.1.1.Receber via WEB, abertura de chamados de manutencéo;

12.3.1.2.Gravar as ordens de servicos em area especifica, utilizando como chave primaria a numeracéo
informada pela propria CONTRATADA,;

12.3.1.3.Dispor de senhas de controle de acesso exclusivo para pessoal autorizado da CONTRATANTE,
categoria que permita apenas realizar consultas e pesquisas;

12.3.1.4.Dispor de protecao contra acessos ndo autorizados;
12.3.1.5.Permitir o acompanhamento do atendimento as ordens de servicos.

12.3.2. A CONTRATADA seréa responsavel pelo licenciamento, instalacdo e configuracdo da “versao cliente”
do software de gerenciamento, se este for o caso. Deverdo ser disponibilizadas permissdes de acesso com perfil
para abertura/edicdo de chamados, e perfil para consultas e pesquisas das informacdes do sistema, no minimo
nas quantidades definidas a seguir:

12.3.2.1.No minimo trés (3) permissdes de acesso para CONTRATANTE, sem restri¢cdo de acesso.

12.3.2.2. Caso haja necessidade durante o andamento a CONTRATANTE se reserva o direito de solicitar até o
limite de 10 (dez) novas permissdes de acesso, que deverdo ser disponibilizadas sem dnus a CONTRATANTE
num prazo de até 10 (dez) dias consecutivos, contados a partir do recebimento pela CONTRATADA da
solicitacdo formal.

12.3.2.3.A CONTRATANTE podendo, a qualquer tempo e sem 6nus, solicitar alteragdes nos perfis, nomes de
usuario e senha de acesso ao sistema.

12.3.2.4. A partir da data da assinatura do contrato, a CONTRATADA terd o prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos para implantacdo na CONTRATADA do sistema de atendimento on line (site na WEB ou software de
gerenciamento via WEB).
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12.3.2.5. Apos a conclusdo do sistema, a CONTRATANTE iré testar e avaliara se as funcionalidades exigidas
foram atendidas e emitira um Termo de Aceitacdo do sistema.

12.3.2.6. Caso sejam necessarias adequacOes futuras ao sistema, serd aplicado o prazo de 15 (quinze) dias
corridos, contado a partir do recebimento pela CONTRATADA da solicitagédo formal da CONTRATANTE.

12.4. INSTRUCOES PARA UTILIZACAO DO SITE/SOFTWARE.

12.4.1. Durantes os 10 (dez) dias corridos subsequentes & disponibilizacdo do site ou software de
gerenciamento, a CONTRATADA devera promover apresentacdes sobre utilizacdo deste, conforme detalhado
nos subitens subsequentes.

12.4.2. Para a(s) apresentacfes, a CONTRATADA devera elaborar e disponibilizar a CONTRATANTE as
copias do manual de operacdo do sistema, site/software de gerenciamento, no minimo uma para cada permissdo
de acesso concedida, detalhando os procedimentos necessarios para abertura e consulta de ordens de servicos,
procedimentos operacionais de consulta a ordens de servicos e utilizacdo das ferramentas gerenciais (relatorios,
graficos, indices, etc) e para as demais funcionalidades apresentadas pelo sistema.

12.4.3. As datas e horarios de cada apresentacdo serdo acordados entre as partes na data de disponibilizagdo do
software/site da CONTRATADA. Essas apresentacdes devem ocorrer nas dependéncias da CONTRATANTE.

12.5. LOCAL DO ATENDIMENTO

12.5.1. O atendimento devera ser realizado no local (on site) de instalacdo do equipamento, ou seja, a
CONTRATADA devera atender e efetuar o reparo dos equipamentos nos enderecos informados pela
CONTRATANTE na abertura do chamado.

12.5.2. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de alterar a localizacdo dos equipamentos para qualquer
municipio abrangido pelo contrato, ndo acarretando a si quaisquer 6nus adicionais.

12.6. HORARIO DE ATENDIMENTO.

12.6.1. O horério de atendimento local nas unidades da CONTRATANTE, definidos neste item, serd no
periodo entre 8h e 18h, de segunda a sexta, excluindo-se domingos e feriados nacionais e os oficiais no
municipio onde deve ser realizado o atendimento.

12.6.2. Em caso de necessidade para a conclusdo dos servicos, o horario previsto neste item poderd ser
ultrapassado, desde que de comum acordo com o0 responsavel, onde se encontra 0 equipamento, ou a
CONTRATANTE, sem 6nus a CONTRATANTE.

12.6.3. Para solugdo de problemas intermitentes, que demandem a permanéncia do técnico da CONTRATADA
no local por periodos prolongados para a analise da questdo, dentro dos horarios normais de funcionamento da
unidade, devera ser solicitada uma autorizacdo a CONTRATANTE, ndo cabendo quaisquer 6nus adicionais a
CONTRATANTE.

12.7. ABERTURA E FECHAMENTO DE ORDENS DE SERVICOS.

12.7.1. Os chamados para a manutencdo corretiva serdo abertos diretamente na central de atendimento da
CONTRATADA, via telefone, disponivel de 8h as 18h, de segunda a sexta-feira, horario de Brasilia, e/ou e,
modo on-line, disponivel 24h por dia, 7 dias por semana, utilizando como identificador do chamado o numero
informado pela CONTRATADA.
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12.7.2. Qualquer chamado aberto apds as 18h de segunda a sexta s6 tera seu prazo de solu¢do computado a
partir das 8h do préximo dia Util, exceto em casos excepcionais identificados pelo gestor do servico.

12.7.3. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE conteré basicamente os seguintes dados:
a. Numero de controle interno do sistema da CONTRATANTE (OCOMON));

b. Identificacdo do local de atendimento (local, municipio, telefone e endereco);

c. ldentificacdo do usuario (demandador do chamado);

d. Informacdes referentes ao equipamento (patriménio, série, tip deequipamento);
e. Informacdes referentes ao problema apresentado.

12.7.4. E de responsabilidade da CONTRATADA buscar a complementacéo, ratificacdo ou retificacdo das
informacdes referentes ao chamado, sempre que julgar necessario, ndo podendo uma imprecisao na sua
descricdo justificar o atraso ou anao realizacdo do atendimento ou da solugdo do problema, nem representar
onus adicionais paraa CONTRATANTE.

12.7.5. Os procedimentos de abertura e fechamento de chamados poderéo ser alterados durante a execucdo do
contrato, sem 6nus e a exclusivo critério da CONTRATANTE.

12.7.6. Ao ser atendido no local pelo técnico da CONTRATADA, o usuério dever ser orientado a conferir o
preenchimento com clareza a ordem de servico, verificando as informacdes, tais como data, hora da solucdo do
problema técnico, realizacdo dos procedimentos complementares e demais observacdes. O usuario deve ainda
identificar-se no documento em papel, atestando de forma legivel a ordem de servico, caso concluido.

12.7.7. Solucionando o problema técnico, a ordem de servico é fechada com o atesto do usuario ou do
responsavel pelo local ou seu substituto;

12.7.8. Ao final do dia, a CONTRATADA encaminha, via e-mail, arquivo contendo relagdo de chamados
fechados ao Gestor de Contratos da CONTRATANTE, atendendo ao modelo oferecido.

12.8. TEMPO DE ATENDIMENTO.

12.8.1. Tempo de atendimento é o periodo compreendido entre o horario em que a CONTRATANTE abre o
chamado no sistema da CONTRATADA e o horario dechegado do técnico ao local do atendimento.

12.8.1.1. Na regido metropolitana: esse tempo ndo podera ser superior a 12 horas corridas;
12.8.1.2. Para os nucleos regionais: esse tempo ndo devera ser superior a 36 horas corridos;

12.8.1.3. Qualquer chamado aberto apos as 18h de segunda a sexta e aos sabados so tera seu prazo de solucao
computado a partir das 18h do préximo dia util;

12.8.1.4. O néo atendimento nos prazos de atendimento estabelecidos neste item sujeitara a CONTRATADA a
aplicagéo das penalidades correspondentes ao item “DAS PENALIDADES”.

12.9. TEMPO DE SOLUCAO

12.9.1. Defina-se como tempo de solu¢do o periodo compreendido entre o horario quer a CONTRATANTE
abre o chamado no sistema da CONTRATADA e o horéario do término dos servicos pela CONTRATADA,
deixando o equipamento/sistema em condigdes plenas de operacao.
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12.9.2. Tempos de Solucao:
a) Na Sede: Prazo de atendimento + 12 horas Uteis;
b) Nos Nucleos Regionais: Prazo de Atendimento + 12 horas Uteis;

12.9.2.1. O ndo atendimento dos prazos de solucdo estabelecidos nestes itens sujeitard a CONTRATADA a
aplicagéo das penalidades correspondentes “DAS PENALIDADES”.

12.10. RELATORIOS
12.10.1. Relatérios Diarios:

12.10.1.1. A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE diariamente, até as 17h, via e-mail, arquivo
eletronico em formato de planilha eletrdnica, no qual estardo demonstrados os dados relativos aos chamados de
manutencdo corretiva solucionados no dia, contando todas as informacdes apresentadas no layout. Devendo a
CONTRATADA enviar a CONTRATANTE, copias das Ordens de Servicos (0s) devidamente assinadas, em até
48 horas ap0ds o encerramento do chamado juntoa CONTRATANTE, em meio eletronico.

12.10.1.2.No relatério de fechamento do chamado da manutencdo deverd conter todas as informacdes
detalhados relativas as manutencOes realizadas para cada equipamento. Entre as informacGes contidas no
relatorio, devem constar no minimo:

a) Data de Abertura/ Fechamento da manutencdo, identificacdo dos clientes com nimero de telefone de
contato, e as respectivas localidades;

b) Descricdo detalhada das atividades realizadas

c) Detalhamento da quantidade e do tipo de material eventualmente utilizado nas manutengdes corretivas
d) Relacéo de todos os técnicos envolvidos na manutencdo corretiva

e) Informacgdes quanto aos principais problemas apresentados pelo equipamento

f) Informagdes quanto as divergéncias encontradas entre patrimdnio e ou numerode série de equipamentos.

12.11. Ao critério da CONTRATANTE, e sem quaisquer 6nus, outros dados poderdo ser solicitados para serem
incluidos nos relatorios.

13. QUALIFICACAO DOS TECNICOS

13.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pela continua reciclagem do conhecimento de seus técnicos, de modo a
capacita-los a atender as demandas atuais da CONTRATANTE, bem como as atualiza¢des tecnologicas que
vierem a ocorrer.

13.2. A CONTRATENTE podera solicitar a qualquer tempo a substituicdo de técnicos que ndo estiverem
atingindo os niveis de qualidade, postura e desempenho esperado.

13.3. A CONTRATANTE podera, a seu critério, promover treinamentos sobre padrdes de instalacao,
configuracdo, seguranca tecnoldgica e da informacdo adotados na empresa, a CONTRATADA, néo sendo as
horas dedicadas a essa atividade passiveis de ressarcimento ou quaisquer dnus a CONTRATANTE.

13.4. A CONTRATADA deve manter-se atualizada tecnologicamente em conformidade com o mercado,
estando apta a prestar seus servicos de acordo com a evolucdo tecnoldgica experimentada pela
CONTRATANTE.
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13.5. A CONTRATADA deve garantir o comportamento ético e profissional de seus empregados, cabendo-lhe
responder integralmente por todos os danos ou atos resultantes de acdo ou omissdo dos mesmos, inclusive por
inobservancia das orientagdes da CONTRATANTE e dos seus clientes obrigando-se a substitui-los quando do
comportamento inconveniente ou inadequado, tdo logo solicitado.

13.6. A CONTRATADA deve garantir que seus empregados vistam-se de maneira adequada, preferencialmente
com uniforme padronizado pela propria CONTRATADA, devendo ainda, portar documento de identificacéo
pessoal e profissional, que sera fornecido pela CONTRATADA, exibindo-os sempre que estiverem em
atendimentonas dependéncias da CONTRATANTE e de seus clientes.

13.7. A CONTRATADA deve garantir que durante a execucdo dos servicos 0s ambientes sejam mantidos em
perfeitas condicBes de higiene e seguranca. Apos a conclusdo, deve ser efetuada limpeza geral no ambiente,
eventualmente afetado pela atuacéo do técnico da CONTRATADA.

14. PREPOSTO

14.1. A CONTRATADA deveréa designar um PREPOSTO para representar a empresa ha execucao dos servigos
durante o prazo de vigéncia do Contrato. Este entrard em contato diretamento com o Gestor de Contratos da
CONTRATANTE, com o objetivo de otimizar o relacionamento e as tratativas necessarias para a melhor gestéo
do contrato.

15. COORDENACAO, GERENCIA OU SUSPENSAO DO CONTRATO.

15.1. A CONTRATADA devera estabelecer coordenador ou gerente ou superior de manutencdo e este entrara
em contato diretamente com o Gestor de Contratos da CONTRATANTE, com o objetivo de aperfeicoar o
relacionamento e as tratativas necessarias para a melhor gestao do contrato.

15.2. A CONTRATADA devera fornecer a relagdo de seus coordenadores, gerentes ou supervisores no prazo de
até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, informando seus nomes, e-mails, telefones e enderecos para
contato.

15.3. Coordenador, Gerente ou Supervisor da CONTRATADA. E responsavel  pela gestdo operacional do
contrato de manutencdo e o relacionamento com a CONTRATANTE, suas atribuicdes sdo:

a) Manter a legibilidade em documentos que atestem os servigos prestados, com a correta identificacdo de
horarios de abertura e fechamentos de chamados, bem como dos responsaveis por esses processos;

b) Fornecer, em papel, copia das ordens de servi¢os concluidas, ndo se abstendo de entrega-las a prazo para o
atesto de faturas, ficando o meio eletronico como forma de fechamento ”on-line”” dos chamados;

¢) Nao deixar de comunicar 8 CONTRATANTE eventuais problemas ou fatores que venham a influenciar a
qualidade e a prestacao dos servicos contratados;

d) Dimensionar e gerenciar (coordenar, orientar e supervisionar) integralmente as atividades das equipes
técnicas alocadas para a execugao dos Sservicos;

e) Responder prontamente a todos os questionamentos e solicitagdes da CONTRATANTE, informando-a das
eventuais necessidades de intervences, inclusive, se necessario, aquelas que devem ser realizadas através de
outros fornecedores;

f) Participar de forma presencial, quando solicitado pela CONTRATANTE, de reunides relativas as atividades
sob sua gestdo, fornecendo informacoes e relatdrios, apresentando sugestfes e propondo solugdes que julgue
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pertinentes e necessarias;

g) Acompanhar e avaliar os resultados globais das atividades sob sugestdo, fornecendo subsidios e informagdes
a CONTRATANTE, visando ao planejamento global dos servigos de manutencéo;

h) Informar a CONTRATANTE quanto ao andamento dos servi¢os e cumprimento das metas estabelecidas;

i) Controlar a qualidade dos servicos prestados, orientando sua equipe técnica para atuar em conformidade com
as condigdes previstas contratualmente, qualificando-a e requalificando-a quando necessario.

16. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
16.1. S&o obrigacdes do Contratante:
16.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

16.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificacOes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

16.1.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

16.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de comissao/servidor
especialmente designado;

16.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no Edital e seus anexos;

16.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

17. OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. A CONTRATADA devera dispor de instalacbes proprias, na cidade  de Belém-PA, no sentido de
atende de forma célere as demandas desta SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES.

17.2. A CONTRATADA devera manter estoques de materiais, tais como: partes, pecas modulos, componentes
e acessorios dos equipamentos a serem verificados, nas quantidades e nos locais em que julgar necessario para o
correto cumprimento dos prazos estabelecidos para a solugcdo dos problemas técnicos que venham surgir.

17.3. Na definicdo dos quantitativos e localizagdo dos estoques de materiais e de reservas técnicas, a
CONTRATADA devera levar em consideracdo as particularidades locais e regionais, notadamente no que se
refere aos recursos locais disponiveis e as condi¢des de acesso.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias ap0s a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera fornecer as
informacdes sobre as sedes técnicas que possuir. Deverao ser informados o endereco completo, telefone e nome
do responsavel técnico.

17.5. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo de Reféncia, e seus anexos e suas
propostas, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo
do objeto e, ainda:

17.5.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificacdes, prazo e local constantes no
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Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacfes
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

17.5.2. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués e da relacdo da
rede de assisténcia técnica autorizada;

17.5.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27
do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

17.5.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto
com avarias ou defeitos;

17.5.5. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

17.5.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

17.5.7. Indicar preposto para representa-la durante a execucéo do contrato.
17.6. PENALIDADES:

17.6.1. A CONTRATANTE podera, garantida a defesa prévia, aplicar san¢Ges administrativas a
ADJUDICATARIA/CONTRATADA, nos termos dos arts. 86 e 87 da Lei 8666/93.

17.6.2. No caso de atraso injustificado, execucdo parcial ou inexecucdo do CONTRATO, a contratada ficara
sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e
comprovados, a critério da administracdo, e ainda garantida prévia e ampla defesa, as seguintes cominagdes
administrativas, cumulativamente ou ndo, com as penalidades previstas neste instrumento:

Adverténcia;
Multa de;

) Multa de 0,3% ao dia, sobre o valor global do contrato, quando na entrega o item estiver fora das quantidades
e/ou especificacdes constantes do edital;

) Multa de 5% sobre o valor global do contrato quando a empresa deixar de entregar quaisquer dos itens, no prazo,
quantidade e especifica¢bes do edital;

)Multa de 10%, do valor global do contrato no caso de descumprimento das obrigacdes deste edital e contrato ou
instrumento equivalente, independente de outras cominagdes.

c) Ao assinar o contrato, relativo ao objeto que Ihe for adjudicado;

d) Cumprir fielmente as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, bem como, as clausulas contratuais,
sob pena de se sujeitar as multas estabelecidas.

e) Responder pelos encargos fiscais e comerciais, bem como os trabalhistas resultantes da adjudicagédo deste
Pregao;

f) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razéo
de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;
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g) Manter no curso do contrato, as condi¢bes de habilitacdo, o que sera aferido periodicamente pelo
CONTRATANTE, nos termos do art.55, XI1I da Lei n°® 8.666/93.

h) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo Publica.

17.2.3. Uma vez configurado o inadimplemento contratual, as multas de que trata o item anterior serdo
deduzidas do pagamento devido pela CONTRATANTE a ADJUDICATARIA/CONTRATADA,
independente de comunicacédo ou interpelacéo judicial ou extrajudicial.

17.2.4. Apbs a conclusdo do processo administrativo, garantida ampla defesa, serdo devolvidos os valores
retidos na forma do item anterior, corrigidos pelo indice da poupanca, caso o julgamento seja favoravel ao
licitante.

17.2.5. O licitante que cometer as infracGes estabelecidas em lei ficara impedido de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e das demais cominaces legais.

17.2.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, o
licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais
cominacdes legais.

17.2.7. Os prazos de adimplemento das obrigacGes contratadas admitem prorrogacdo nos casos e condigdes
especificados no 8 1° do art. 57 da Lei n.° 8.666/93, devendo a solicitacdo dilatdria, sempre por escrito,
fundamentada e instruida com o0s documentos necessarios a comprovacdo das alegacdes, ser recebida
contemporaneamente ao fato que enseja-la, sendo considerados injustificados os atrasos ndo precedidos da
competente prorrogagao.

17.2.8. Em qualquer hipétese de aplicacdo de sancBes sera assegurado a CONTRATADA o contraditério e a
ampla defesa.

18. DA SUBCONTRATACAO
18.1. Né&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
19. DA ALTERACAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacio da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

20. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

20.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a
entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e
determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

20.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica a corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.
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20.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucgdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionérios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

21. DO PAGAMENTO

21.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30(trinta) dias, contados a partir do recebimento da
Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em agéncia e conta corrente do Banco do Estado
do Para.

21.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao contratante
atestar a execucdo do objeto do contrato.

21.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

21.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

21.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da
regularizacdo da situacéo, nao acarretando qualquer dnus para o Contratante.

21.6. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

21.7. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao das
condicdes de habilitacdo exigidas no Edital.

21.8. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgéo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

21.9. Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos oOrgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

21.10. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

21.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

21.12. Seré rescindido o contrato em execuc¢do com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca estadual ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
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qualquer caso, pela méxima autoridade do Contratante.
21.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

21.14. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢@es abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

22. DO REAJUSTE

22.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado da data limite para a apresentacao das
propostas.

22.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da Contratada, os precos contratados
poderdo sofrer reajuste apos o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice IGPM exclusivamente para as
obrigac0es iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

22.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

22.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a
importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente assim que
divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

22.4. Nas aferic@es finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

22.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, seré adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

22.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

22.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
23. LOCAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS

23.1. Os servicos serdo prestados on site na Sede da SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES -
SETRAN e nos Nucleos Regionais, ou em laboratorio tecnico da CONTRATADA.

24. CONSIDERACOES GERAIS

24.1. Cada chamado de manutencéo corretiva de hardware se reportara a um problema especifico que deve ser
solucionado, mesmo que envolva Vvarios tipos de servicos diferentes até em relacédo ao tipo solicitado na abertura
do chamado.

24.2. Se constatado pelo técnico da empresa prestadora do servi¢co o mau uso dos equipamentos por parte do
usuario, de forma a contribuir para o surgimento de falhas, deve ser registrados e comunicado a
CONTRATANTE através de documento especifico, com descri¢do detalhada da ocorréncia, sem que isto seja
impeditivo para o atendimento.

24.3. Os equipamentos em garantia de fabrica terdo a manutencéo corretiva efetuada pelo préprio fabricante. Se
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outros servicos forem necessarios nesses equipamentos e, possuindo eles um lacre de garantia do fabricante ou
de seu fornecedor, a CONTRATADA deve comunicar o fato a CONTRATANTE antes de efetua-los, de forma
que a CONTRATANTE fac¢a o necessario acionamento ao fabricante.

24.4. Entenda-se por uma instalagcéo de hardware, por exemplo, como a instalagédo de 01 (um) micro ou terminal
e seus periféricos, desde que demandados no mesmo chamado e no mesmo ponto de concentracao;

24.5. Ser& considerado 01 (um) Unico chamado, instalagdes de software que contemplem a instalagdo ou
reinstalacdo de sistema operacional (ex: Windows ou Linux), software de automacdo de escritério (Ex: OFFICE)
e Software de navegacédo (Ex: Firefox) por estacdo de trabalho e demandas através de um Unico chamado.

24.6. Deve ser respeitado o horario de funcionamento de qualquer local, onde os equipamentos estiverem
instalados ou disponiveis para atendimento. Na impossibilidade do atendimento ser conclusivo, 0 mesmo devera
reiniciar-se na primeira hora Gtil do dia seguinte, sem prejuizo para a CONTRATADA. Devendo o fato ser
registrado no chamado aberto, e na, ordem de servico da CONTRATADA devidamente assinado, de forma
legivel, pelo usuério.

24.7. A CONTRATADA deve adequar-se as exigéncias do contrato, reunindo todos 0s recursos necessarios a
execucdo e atendimento do mesmo, imediatamente a assinatura do mesmo.

24.8. A CONTRATADA deve responsabilizar-se pelas alimentacGes, hospedagem, transporte e todas aquelas
ocasionadas pelo deslocamento dos técnicos no decorrer do atendimento.

24.9. A CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo externo dos equipamentos, bem como os procedimentos
legais e os custos correspondentes dessas operacgdes (emissao de notas fiscais, seguros, etc.).

24.10. A CONTRATADA deve responsabilizar-se por todos 0s danos ou prejuizos materiais causados a
CONTRATANTE ou a terceiros durante a execucdo dos servi¢os ou no transporte dos equipamentos. Esses danos ou
prejuizos devem ser reparados a expensas da CONTRATADA, mesmo a substitui¢do do equipamento por outro similar,
sem prejudicar os prazos acordados.

24.11. A CONTRATADA deve garantir o sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes técnicas da
CONTRATANTE ou de seus clientes, que a ela venham aser confiados ou que venha a ter acesso em razao
do contrato. Deve também zelar pela veracidade de todas as informacdes que irdo compor a documentagdo dos
servicos realizados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar
conhecimento a quaisquer terceiros estranhos ao contrato.

24.12. Quando houver necessidade de remocdo de um equipamento para o laboratério da CONTRATADA, a
mesma fara uso de um documento que contenha todas as caracteristicas do equipamento, bem como cabos e
periféricos que o acompanhe, além de um Termo de Responsabilidade, devidamente assinado, de forma legivel,
pelo responsavel pelo equipamento no usuario e pela CONTRATADA, dando ciéncia dessa retirada, devendo a
12 via ser entregue no local do atendimento, 2° via a SETRAN e demais vias serdo da CONTRATADA.

24.13. No caso de um equipamento ser considerado sem condic¢des de manutencdo, a CONTRATADA emitira
um laudo com os motivos da impossibilidade de manutencdo. No caso da falta de componentes disponiveis no
mercado, a CONTRATADA anexara documentos que comprovem o laudo. O prazo para entrega desse laudo a
CONTRATANTE obedecera ao prazo de 24 horas Uteis.

24.14. No caso da CONTRATANTE néo considerar pertinente o laudo, esta indicara um perito para examinar o
problema, cabendo a CONTRATADA 0s custos para essa pericia, Se o laudo do perito considerar procedente o
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laudo da CONTRATADA, a CONTRATANTE ressarciraa CONTRATADA os custos da pericia;

24.15. Nos casos da ndo efetivacdo da manutencdo por quaisquer motivos, o chamado serd considerado sem
onus paraa CONTRATANTE;

24.16. A CONTRATADA é obrigada a atender quaisquer equipamentos determinados pela CONTRATANTE,
mesmo que o equipamento néo conste de sua relagéo de equipamentos;

24.17. Nos casos em que a CONTRATADA realizar a manutencdo, seja ela preventiva ou corretiva, em
equipamentos que ndo possuam lacres de seguranca, a CONTRATADA, devera realizar a instalacdo de lacre.
Para esses casos, também sera pago o valor do lacre;

24.18. Os lacres devem conter numero sequencial devendo o mesmo ser informado a CONTRATANTE,
relacionando 0 mesmo ao seu respectivo patriménio e ou numerode série;

24.19. Quando da realizacdo de manutences corretivas em equipamentos que j& possuam lacres e estes
necessitem ser violados, deverdo ser repostos sem qualquer 6nus a CONTRATANTE, em caso de substitui¢des
0 novo numero sequencial devera ser informado a CONTRATADA relacionando o numero do lacre substituido,
seu respectivo patrimonio;

24.20. Os funcionarios da CONTRATADA que terdo acesso a CONTRATANTE e seus clientes, deverdo estar
uniformizados, utilizando camisa com logotipo legivel da CONTRATADA e utilizar cracha de identificacéo.

24.21. A Contratada mantera disponivel nas dependéncias da SEDE da CONTRATANTE um técnico em
regime de chamado onsite e nos Nucleos Regionais os chamados deverdo ser efetuados no maximo em 48
(quarenta e oito) horas, ap0ds a solicitacao feita pela SETRAN — NTI.

25.  ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS E FISCALIZACOES.

25.1. A CONTRATANTE se utilizara das ferramentas de gestdo de informacdes e dos relatérios gerenciais
indicadores de desempenho para gerenciar os chamados atendidos e solucionados e os servicos realizados pela
CONTRATADA.

25.2. Serdo realizadas reunides de trabalho entre CONTRATANTE e CONTRATADA para a analise do
desempenho desta, em periodicidades acordadas entre as duas partes;

25.3. A CONTRATANTE se reserva ao direito de efetuar auditoria e vistoria, a qualquer tempo, nos servi¢cos
realizados pela CONTRATADA.

25.4. A CONTRATADA indicara preposto para representa-lo na execu¢do do Contrato, 0s servigcos serao
fiscalizados pela CONTRATANTE, por intermédio de um Gestor do Contrato, que fard as comunicacdes
necessarias por intermédio de um Gestor do Contrato, que fara as comunicagdes necessarias por intermédio do
preposto designado da CONTRATADA.

26. COTACAO DE PRECOS

26.1. A LICITANTE devera encaminhar, no momento da habilitacdo de propostas:

26.1.1. Cotagdo de acessorios e pecas;

26.1.2. Deverd ser fornecida, juntamente com as propostas, documentacao técnica exigida no edital;

26.2. Todos os itens constantes que tratam dos precos dos acessorios e pecas a serem fornecidos por ocasido das
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manutencdes, devem obrigatoriamente, ter cotacgéo.

26.3. Seré considerada vencedora, a LICITANTE que apresentar o menor valor na composicdo da soma dos
servicos + total de acessorios e pecas.

27. DO VALOR ESTIMADO

27.1. Estima-se o valor global desta licitacdo em R$ 649.347,52 (seiscentos e quarenta e nove mil, trezentos e
quarenta e sete reais e cinquenta e dois centavos), para o periodo de 12 (doze) meses.

27.2. Sera pago mensalmente a titulo de franquia, 12% (doze por cento) do valor mensal contratado, tendo sido
executado ou ndo a aplicacdo de matérias ou utilizacdo dos servigos constantes do termo de referéncia.

28. DA GARANTIA CONTRATUAL.

28.1. Nd&o havera exigéncia de garantia de execucdo do contrato, por ndo se tratar de complexidade do objeto,
bem como, pela economicidade, pois caso adotada a garantia, o valor total do contrato seria onerado.

29. DA SANC}AO ADMINISTRATIVA.

29.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:

29.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagéo;
29.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

29.1.3. Falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;

29.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

29.1.5. Cometer fraude fiscal.

29.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a Contratada as
seguintes sancdes:

29.2.1. Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para o
Contratante;

29.2.2. Multa moratoria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 trinta dias;

29.2.3. Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total
do objeto;

29.2.3.1.Em caso de inexecuc¢do parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

29.2.4. Suspensado de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

29.2.5. Impedimento de licitar e contratar com oOrgdos e entidades do Estado do Para com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

29.2.5.1.A sancdo de impedimento de licitar e contratar sdo aplicaveis em quaisquer das hipdteses previstas
como infragdo administrativa.
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29.2.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir o Contratante pelos prejuizos
causados.

29.3. As sancdes previstas neste Termo poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as de multa
moratdria, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

29.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV, da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

29.4.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

29.4.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac&o;

29.4.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

29.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

29.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

29.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e nos demais cadastros
30. DOS RECURSOSO ORCAMENTARIOS

30.1. Os recursoso orcamentarios serdo definidos pelo setor financeiro.

31. DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

31.1. Para o exercicio de fabricacdo dos itens deste Termo de Referencia, da futura aquisicdo, deverdo
observar 0s seguintes criterios de sustentabilidade ambiental, sob pena de ndo aceitacdo dos mesmos:

31.2. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, que atender a preferéncia 31.1, devera
apresentar comprovagdo do atendimento, pelo fabricante, aos requisitos para obtencdo que ateste 0 manejo
sustentavel (FSC ou CERFLOR ou Rotulo Ecolégico da ABNT);

31.3. Materiais produzidos com base em madeira, celulose, etc, devem ser preferencialmente produzidos a partir
de florestas 100% plantadas e renovaveis, ou a partir de reciclados;

31.4. Materiais e, ou, partes plasticas devem ser preferencialmente, produzidas a partir de reciclados;

31.5. N&o conter substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada.
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31.6. Devem ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento;

31.7. Quando aplicavel, sejam observados os requisitos ambientais para obtencéo de certificacdo do INMETRO
como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares;

31.8. Quando aplicavel, sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR 15448-1 e 15448-2.

31.9. O material a ser adquirido devera atender a melhor relacdo entre custo-beneficio, considerando-se 0s
impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

31.10. A CONTRATADA devera comprovar que atende a resolucdo 401 do CONAMA para a coleta de
materiais que tenha em suas composi¢des chumbo, mercurio e seus compostos necessarios ao funcionamento de
produtos eletro eletrénicos pertencentes ao parque de equipamentos da SETRAN.

Responsavel pelo Termo de Referéncia,

Adriana Nazaré Motta de Souza
Coordenadora Administrativa

Em cumprimento ao disposto no Art. 14, inc. Il do Decreto 10.024/19, aprovo o presente Termo de Referéncia.

Francisco Edvan de Oliveira
Diretor Administrativo e Financeiro — SETRAN/PA

Belém, de de 2022.

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

Prezados Senhores.

Em atencdo ao Pregdo n°_ /2022 - SETRAN, estamos apresentando nossa proposta
comercial para o objeto abaixo, a esta SETRAN.

O preco unitario e o total do item por nés cotados para fornecimento sdo os relacionados
abaixo:
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Especificacdo do | Und| otg| Valor Unitario Valor
ttem Item . (R9) Total (R$)
VALOR TOTAL
VALOR TOTAL GLOBAL.:

O prazo de validade da proposta de precos é de 60 (sessenta) dias consecutivos, contados da data da
abertura da licitacdo.

Declaramos que 0s servigos serdo prestados estritamente de acordo com as especificacdes, condicdes,
exigéncias constantes do Termo de Referéncia anexo | do edital, bem como, nos seus demais anexos,
sob pena de ndo serem aceitos pelo 6rgéo licitante.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicdes e exigéncias estabelecidas no Edital e
seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacOes e responsabilidades especificadas no edital,
termo de referéncia e instrumento de contrato.

Declaramos estar ciente da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como ter tomado
conhecimento de todas as informacdes e condi¢Bes necessarias a correta cotacdo do objeto licitado.
Declaro que os precos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, inclusive taxas, impostos,
tributos, contribuicBes sociais, parafiscais, comerciais e outros inerentes ao objeto relativo ao
procedimento licitatorio PREGAO ELETRONICO N°_/2022.

Caso a nossa proposta seja considerada a de menor pre¢co nos comprometemos a entregar no prazo
estabelecido no edital a planilha de custos e formacéo de precos devidamente preenchida de acordo com
as peculiaridades da prestacdo de servico e na forma da legislacdo pertinente, sob pena de
desclassificacdo do certame, sem prejuizo de aplicaces das san¢des previstas no edital e na lei.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemos a assinar o Instrumento Contratual no
prazo determinado no documento de convocacdo, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Razé&o Social:
CNPJ/MF:
Endereco:
Tel./Fax:
Endereco Eletrénico (e-mail):

CEP:

Cidade: UF:

Banco: Agéncia: clc:

Dados do Representante Legal da Empresa:
Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
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CPF/MF: Cargo/Funcéo:

RG no: Expedido por:

Naturalidade: Nacionalidade:




GOVERNO DO

‘*‘ PARA SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES

ANEXO 111

MODELO DE DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO ME/EPP

Ref.: (Identificacdo da Licitacdo)

....................................................... , inscrito no CNPJ n° ..........c.ccceeevevvveviennn, POr intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr.()......ccccocevveviiiiiieii e , portador (a) da Carteira de Identidade
N0 e , DECLARA que é microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do

enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123/2006, de 14 de dezembro de 2006, cujo termos
declaro conhecer na integra, e estd apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de
desempate no certame em epigrafe.

(Local e data) : de de 2022.

(representante legal com — nome e cargo)
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ANEXO IV

DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDIGCOES HABILITATORIAS

(nome da empresa)

CNPJ ou CIC N e , declara, sob as penas da Lei e em cumprimento ao
disposto no art. 4.°, inciso VII da Lei n.° 10.520/02, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
definidos no Edital da licitacdo por PREGAO N°_/2022.

(Local e data) , de de 2022

(representante legal com — nome e cargo)
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ANEXO V

DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA DE FATO IMPEDITIVO DE HABILITACAO

Ref.: (Identificacdo da Licitacdo)

.................................... (razdo social), inscrito no CNPJ n°..............c...., COM SEAE NA ..
[ L , Cidade........ , Estado.............. , por intermédio do seu(s) representante(s) legal(is),
SI() e , portador(a) da Carteira de Identidade n°............. e inscrito no CPF/MF
sob 0 Nl , DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos

impeditivos para sua habilitacdo no presente processo licitatoria, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

(Local e data) : de de 2022.

(representante legal com — nome e cargo)
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ANEXO VI

DECLARAGCAO QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE, SALVO NA CONDIGCAO DE
APRENDIZ

Ref.: (Identificacéo da Licitacdo)

(nome da empresa), inscrita no CNPJ sob n°

por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)

portador(a) da Carteira de Identidade  n° , Orgdo expedidor
edo C.P.Fn°

DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constitui¢io
Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
que ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ()

(assinalar com “x” a ressalva acima, caso verdadeira)

(Local e data) : de de 2022.

(representante legal com — nome e cargo)
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DECLARACAO DE TRABALHO DEGRADANTE OU FORCADO

Ref.: (Identificacdo da Licitacdo)

inscrito no CNPJ sob o n°

, por intermédio de seu representante legal o (a) Sr. (a)

: portador da  Carteira  de Identidade

e do CPF n° DECLARA para fins do disposto nos

incisos Il e IV do art. 1° e no inciso |11 do art. 5° da Constituicdo Federal de 05 de outubro de 1988, que

n&o possuo em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado.

(Local e data) , de de 2022.

(representante legal com — nome e cargo)
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ANEXO VIlII
DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

Ref.: (Identificacdo da Licitacdo)

(representante do licitante), portador da Cédula de Identidade RG n°

e do CPF n° , como representante devidamente constituido de

(identificacdo do licitante, inscrita no CNPJ n°
doravante denominado (Licitante), para fins do disposto no Edital da presente Licitacdo, declara, sob as
penas da lei, em especial o art. 299 do Cadigo Penal Brasileiro, que:
(@) a proposta apresentada para participar da presente Licitagdo foi elaborada de maneira independente (pelo
Licitante), e o contetido da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido
ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitagdo, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa;
(b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar da presente Licitagdo ndo foi informada,
discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitacdo, por qualquer
meio ou por qualquer pessoa;
(¢) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato da presente Licitagdo quanto a participar ou ndo da referida licitacéo;
(d) que o contelido da proposta apresentada para participar da presente Licitacdo ndo serd, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato da
presente Licitagdo antes da adjudicagdo do objeto da referida licitagao;
(e) que o contetdo da proposta apresentada para participar da presente Licitacdo ndo foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do érgdo licitante antes da
abertura oficial das propostas; e.
(f) que estéa plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informacoes
para firma-la.

(Local e data) , de de 2022.

(representante legal com — nome e cargo)
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ANEXO-IX

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO SETRAN N°__/2022, CELEBRADO ENTRE
SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES E A
EMPRESA PARA CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO

ESTADO DO PARA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTES —
SETRAN, com sede na Av. Almirante Barroso, n° 3639, Souza, CEP 66013-000, na cidade de

Belém, Estado do Para, inscrito no CNPJ sob o n°. 04.953.717/0001-009, neste ato
representado pelo seu Secretario de Estado
....................................................... inscrito(a) no CPF n° ...................., portador(a) da Carteira de
Identidade N ......cccoocvevviieiiee e, sresidente e domiciliado na cidade de Belém, doravante
denominado CONTRATANTE e a EMPRESA .......ccoiiiiiiiee e, , inscrito(a) no
CNPJMF sob 0 n® .., , sediado(a) Na ., ,  em
............................. , doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a)
..................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................., expedida pela (0) ..................,
e CPFN® i , tendo em vista 0 que consta N0 Processo N° ..........ccccceevevveeneene. eem

observancia as disposicdes da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei Estadual n° 6.474, de 06 de agosto de 2002, do Decreto
Estadual n° 534, de 4 de fevereiro de 2020, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do
Pregdon®.......... /20...., mediante as clausulas e condic¢Bes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato de servigos especializados de manutencdo de equipamentos de
informética que compdem a Secretaria de Estado de Transportes e Nucleos Regionais conforme
especificacdo e descricdo técnica e demais condi¢cbes do Termo de Referéncia, incluindo o
fornecimento de pecgas e componentes e mao obra especializada.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigéo.

Discriminacao do objeto:
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VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UND UNIT. UNIT.
MENSAL ANUAL

Servico de Manutencédo de

1 Equipamentos e Telecomunicagdes com 1 R$ 54.112 29 R$ 649.347 52
fornecimento de material. ’ '

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

2.1. Sao obrigacOes do Contratante:
2.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢Oes estabelecidas no Edital e seus anexos;

2.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacéo e
recebimento definitivo;

2.1.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;
2.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado;

2.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

2.1.6. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucgdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

2.2. Sao obrigacgdes da Contratada:

2.2.1. A CONTRATADA devera dispor de instalacbes proprias, na cidade de Belém-PA, no
sentido de atende de forma célere as demandas desta SECRETARIA DE ESTADO DE
TRANSPORTES.

2.2.2. A CONTRATADA deverd manter estoques de materiais, tais como: partes, pegas modulos,
componentes e acessorios dos equipamentos a serem verificados, nas quantidades e nos locais em
que julgar necessario para o correto cumprimento dos prazos estabelecidos para a solucdo dos
problemas técnicos que venham surgir.
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2.2.3. Na definigdo dos quantitativos e localizagdo dos estoques de materiais e de reservas técnicas,
a CONTRATADA devera levar em consideracdo as particularidades locais e regionais,
notadamente no que se refere aos recursos locais disponiveis e as condi¢des de acesso.

2.2.4. No prazo de até 10 (dez) dias apés a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera
fornecer as informacdes sobre as sedes técnicas que possuir. Deverdo ser informados o enderecgo
completo, telefone e nome do responsavel técnico.

2.2.5. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Reféncia, e seus anexos e
suas propostas, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto e, ainda:

2.2.6. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢Ges, conforme especificacdes, prazo e local constantes
no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as
indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

2.2.7. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués e da relagdo
da rede de assisténcia técnica autorizada;

2.2.8. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27 do Cdadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

2.2.9. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto
com avarias ou defeitos;

2.2.10. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

2.2.11. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

2.2.12. Indicar preposto para representa-la durante a execucdo do contrato.
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3. CLAUSULA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

3.1. Nos termos do art. 67 Lei n? 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar
e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo e determinando o que for necessdrio a regularizagdao de falhas ou defeitos
observados.

3.2. A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica a corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666,
de 1993.

3.3. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

4. CLAUSULA QUARTA - DO PRECO
4.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ ............ (R ).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

5. CLAUSULA QUINTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo or¢camentaria prépria, prevista no
orcamento do Estado do Pard, para o exercicio de 2022, na classificagdo abaixo:

Unidade Orcamentaria: 29101

Programa de Trabalho: 26.122.1297.8338.000
Natureza da Despesa: 33903900

Fonte do Recurso: 01500000001

Origem do Recurso: TESOURO
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6. CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1 Pela execuc¢do do contrato, o Contratante pagara a contratada a importancia de RS
), mediante apresentag¢do da respectiva fatura a Diretoria Administrativa e Financeira — DAF
e devidamente atestada pela Diretoria técnica, devendo sua liquidagdo ser efetivada até o
dia 10 (dez), do més subsequente ao vencido, perfazendo o valor do contrato em RS (

).

PARAGRAFO PRIMEIRO — Todos os impostos, taxas e demais encargos, inclusive de ordem
trabalhista, previdenciario ou fiscal decorrentes do presente contrato, sdo de exclusiva
responsabilidade da contratada.

7. CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.

7.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da Contratada, os precos contratados
poderdo sofrer reajuste apés o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice IGPM exclusivamente
para as obriga¢es iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano seré contado a partir dos
efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente assim
que divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memoria de célculo
referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.5 Nas afericOes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legisla¢do entdo
em vigor.

7.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 O reajuste serd realizado por apostilamento.
8 CLAUSULA OITAVA - DA ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

8.1 O prazo de entrega dos bens e servicos é de 7 (sete) dias, contados do(a) data da assinatura do
contrato, no seguinte endereco: Av. Almirante Barroso n° 3639, CEP: 66013-000, Bairro Souza —
Belém-Pa.

8.2 Os bens e servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

8.3 Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 7 (sete) dias uteis, contados do recebimento
provisorio, apo6s a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo
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mediante termo circunstanciado.

8.4 Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem 4.3 ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

8.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

9. CLAUSULA NONA — DAS ALTERACOES
9.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato.

9.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Sem prejuizo das demais san¢des previstas em lei ou neste contrato, contratado ficara sujeito as
seguintes penalidades:

10.1.1. Multa de 0,3% ao dia, sobre o valor global do contrato, quando na entrega o item estiver fora
das quantidades e/ou especificacbes constantes do edital;

10.1.2. Multa de 5% sobre o valor global do contrato quando a empresa deixar de entregar quaisquer
dos itens, no prazo, quantidade e especificacdes do edital;

10.1.3. Multa de 10%, do valor global do contrato no caso de descumprimento das obrigacdes deste

edital e contrato ou instrumento equivalente, independente de outras cominagoes.
12.1.1. O termo inicial para incidéncia da multa estipulada nas letras “b” e “c” deste item sera a
data fixada para o adimplemento, e o termo final, a data o efetivo pagamento desta.

10.2. A aplicacdo das multas dar-se-a4 cumulativamente, na medida em que cada evento deixar de ser
cumprido.
10.3. Nos casos de inadimpléncia ou descumprimento total ou parcial das obriga¢es contidas neste

contrato, 0 pagamento sera retido, sendo somente liberado apds conclusdo da Administracdo de que a
empresa resolveu todas as pendéncias, inclusive os pagamentos de multas e outras cominagfes, sem as
quais a empresa continuara em situacao irregular perante a Administracao.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS VEDACOES
11.1. E vedado 8 CONTRATADA:
11.1.1. caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacdo financeira;

11.1.2. interromper a execugdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte do
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

12.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de xx (XxxxxX) meses/dias, com inicio na data de
/ / e encerramento em / / , prorrogavel na forma do art. 57, 11, da Lei n°
8.666 de 1993.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1. O presente Contrato podera ser rescindido:

13.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragéo, nas situacdes previstas nos incisos | a Xl e XVII do
art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicacdo das san¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

13.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso 1, da Lei n° 8.666, de 1993.

13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA
o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.4. O termo de rescisdo serd precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o
caso:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagdes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS.

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n°® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002, na Lei Estadual n° 6.474, de 2002, no Decreto Estadual n°
534, de 2020, e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cadigo de
Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

15.1. Incumbird a0 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial do Estado, no prazo previsto no 85° do art. 28 da Constitui¢do do Estado do Para.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Belém, Capital do Estado do Para, da Justica Estadual, para
solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste Contrato.

Para validade do pactuado, o presente Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias, de igual teor e forma, que
segue assinado pelos contratantes.

Belém, de de 2023.
ADLER GERCILEY ALMEIDA DA
SILVEIRA
SECRETARIO DE ESTADO DE TRANSPORTES
CONTRATADA
Testemunhas:
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